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La calidad es un proceso, un camino, de modo quedacelencia no es un acto,
sino un quehacer que se construye dia a dia.
Aristoteles

Resumen

El docente universitario en su quehacer debe tdataxhibir las dimensiones, homo
doctus, homo moralis, homo erudictus, homo habilisno publicus y homo moralis
en busca de conseguir un consenso acerca de Esgasponsabilidad del estado, por
un lado, lo que es responsabilidad de las instihes de educacién superior, por otro
lado, y lo que concierne al individuo como sujetdado de capacidad, derechos y
responsabilidades.

De lograrse un perfil nacional del profesor uniitar®® que integre las variables
precedentes, reinvindicando su dignidad sistemaficarmoénicamente, se habra
entonces dado un salto transcendente en pro demej@ organizacion y de un
desarrollo integral en la educacion superior y, camsecuencia, de la nacion
dominicana en su totalidad.

No se puede hacer referencia a asuntos educatmamplicar, a la vez, un concepto de calidad
educativa, presente por antonomasia en todo pyettambito de la educacion. Es por eso que
al iniciar este articulo hacemos una invitacioneeg al filésofo de Estagira a aclararnos el
concepto Excelencia. La excelencia es una aspirapgié debe encarnarse en las instituciones de
educacion superior, pero en especial en su persinwnte, que es el actor directo de la
ensefianza y la investigacion universitarias.

Se hace cada vez mas urgente establecdepsgrfestandares del docente universitaro, ya
que las técnicas educativas se han desarrollad@lemagnitud que la docencia puede ser
ejecutada en espacios fisicos y temporales mugrdéest, sin que el estudiante tenga muchas
posibilidades de constatar la calidad, la moraligad legalidad?) de quienes le ensefian.

Una de las preocupaciones principales desuciones de educacion superior debiera ser
la de ocuparse por el perfil deseado con relacién aersonal docente. Claro esta que dicho
perfil debe inferirse de un perfil general estaidleqor la Secretaria de Estado de Educacion
Superior, Ciencia y Tecnologia, SEESCYT

El subsistema de educacion superior domiwicao ha definido un perfil minimo, a
excepcion de algunas exigencias referidas a Idesoes que ingresan y/o forman ya parte del
personal de la educacion superior, como, por ejgnggl espera que posean un nivel minimo de
Maestria los docentes que ingresen a la educaacidrersitaria. Lo cual significa que las
exigencias son atomizadas y no forman parte de eriil pgeneral consensuadamente
preestablecido.

No obstante, La Ley 139-0ly las Evaluaciobésgnostico Quinquenal realizadas dan
vestigios de un perfil deseado para los profes@wegun pardmetros, variables e indicadores
consensuados. Esto no ha sido tema de reflexiga fied &mbito de dichas evaluaciones. Estas



referencias indican la posibilidad de concebir werfip nacional del docente universitario
tomando como punto de partida el marco legal ¥laduaciones Quinquenales.

La Evaluacion Diagnostico Quinquenal 19988 9establecio los siguientes criterios
relativos al personal docente de la educacion mrpsacional, a saber que:

a) El personal docente debe tener la formacion aca@démila experiencia profesional
requeridas para el desempefio de sus funciones.

b) Debe existir correspondencia entre el area de fddmay las asignaturas que imparte el
profesor.

c) La institucion debe de disponer de programas deemaniento, capacitacion,
actualizacién y formacion para su presonal docente

d) Se espera que el personal docente tenga publieacicentificas y/o de apoyo a la
docencia en los ultimos cinco afios.

e) Debe existir correspondencia entre la politica al@ratacion del personal docente de las
instituciones y su ejecucion.

f) Se espera que la institucion mantenga equilibritteetas diferentes categorias de
contratacion de su personal docente.

g) Se espera que la institucion disponga de espaii fton condiciones adecuadas para su
personal docente (salén de descanso y/o salorotiEspres).

Se observa que los aspectos anteriormeffi@asi®ds no son suficientes como marco de
referencia de un perfil académico nacional, ya ouehas condiciones (morales, personales,
sociales, etc.) no son tenidas en cuenta.

Es evidente que el establecimiento de ufil pexrcional del docente universitario no puede
quedarse solamente dentro de las referencias m@d&s)npues tambien los acuerdos
internacionales y los buenos paradigmas en otrzepy regiones deben servir de referentes
para la excelencia docente.

La Asamblea General de la UNESCO de octd®e1998 hace sefialamientos sobre la
calidad del personal de la educacion superior ctaneerdadera riqueza de las instituciones.
Cualificar el personal de las universidades impsiganotivacion social, intelectual y economica,
segun lo especifico del género, asi tambien la st de su adaptacion pertinente a las
mutaciones sociales.

Dicha asamblea pone especial atencion erhaaicion pedagogica de los docentes, para que
se adapten a las innovaciones interactivas, iesti tambien en los incentivos adecuados y en
las estructuras requeridas para investigacionegligciplinares.

Se propone que se asuma el principio hundmddde investigacion como base para la
docencia, de modo que la investigacion sea fruatife no sirva soOlo para justificar un
complemento.

Después de haber detallado los lineamiegserales, o puntos de partida para la
concepcion de un perfil del profesor universitadimminicano, profundizamos ahora algunos
aspectos imprescindibles a tener en cuenta al relaldicho perfil, por parte de las entidades
competentes.



Si la tesis del sociélogo aleman, Niklas finaimn, es aceptada, la sociedad globalizada se
caracterizaria por una competencia exacerbada riEioaentos y técnicas, deviniendo asi la
comunidad humana global en una sociedad donde m@iireaber (1), entonces hay que aceptar
también que los desafios mas acuciantes seriathdosnte universitario.

La universidad, como cuna de la civilizacidta cultura, esta llamada a ser la gestora de
nuevos conocimientos e innovaciones, asi tambiérsud@nsefianza y su divulgacion a la
sociedad. Sobre los fragiles hombros del profesuveusitario posa la responsabilidad de
convertirse en el fundamento estable y sélido queeta al pais los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes para un desarrollo humaegraity sustentable en una sociedad que se
fundamenta en la competencia.

Pero al profesor universitario no le soratadas las competencias, ellas deben ser, en gran
parte, fruto de iniciativa propia, de disciplinagmal expresada en dedicacién e interés por ser
mas y por dar mas a su sociedad. No obstante spoimde al Estado, como grarante y guia de la
educacion y a las instituciones de educacién smpeague son el vehiculo hacia el saber y el
quehacer superior, la responsabilidad de prepderuadamente a los que han de convertirse en
actores co-protagonistas en la escena social det¢go ensefianza/aprendizaje a nivel superior.

En nuestro pais son muchas las barreraeinenta el docente universitario para poder
ejercer su profesion con dignidad: bajos salaposps incentivos adicionales, restriccion para
organizarse y ser ente participativo en las insties, condiciones de docencia permanente que
le impiden dedicar tiempo a reflexionar, escribigestigar, publicar, asesorar a los estudiantes,
etc. En dos palabras: hay poco reconocimientoagémico en la sociedad dominicana.

En evaluaciones realizadas por el antigudNE® se ha podido determinar que los rasgos
criticos que acompafian al profesor universitarimidcano son el bajo nivel de formacion
académica y la falta de cursos de actualizaciércgfmcitacion, aspectos que indudablente han
mejorado formalmente en los Ultimos afos.

A pesar de que casi la totalidad de lasticsbnes de educacién superior, IES, se esfuerzan
por cumplir con los requisitos minimos exigidosos docentes con relacion a la variable
formacion académica, es aun cierto que la exceleasadémica se queda ante la puerta, pues es
aun insignificante el nimero de doctores que oatelais IES con relacion a los demas niveles de
formacion. En otro sentido, es cuestionable quelgrogramas de doctorado que actualmente
se oferta en el pais, en convenio con universidexkeanjeras, formen la excelencia académica y
a los investigadores que precisa la universidagaatiebido a la edad, al tiempo de dedicacion,
asi como a las condiciones familiares y labora¢etos doctorantes.

Si nos comparamos con un pais desarrollag@s licito hacerlo ya que entramos en la
globalizacién de la competencia — veriamos condadrel camino que nos falta por trillar para
nivelarnos. En Alemania, por ejemplo, ser profersuversitario es una funcion de por vida y
con una dignidad y prestigio incomparables; pataradar esa dignidad se requiere tener titulo de
Doctor, asi como la realizacion de la Habilitacigng se alcanza despues de un trabajo mas
riguroso y abarcador que la Disertacion Doctoral.

A pesar de los déficits y los condicionartisndesfavorables, el docente universitario
dominicano, para cumplir con su mision, debe hageresfuerzo individual y la sociedad
organizada en instituciones educativas debe, grgualcanzar excelencia docente, exigir y
favorecer un perfil docente minimo a las IES, pguwe el profesorado de la nacién ponga en
niveles superiores la calidad de la docencia guastigacion.



Ponemos a consideracién cinco aspectos emgilmnes fundamentales para el desarrollo de
un perfil del docente universitario, que respontlaescena de la mundializacion de la educaciéon
universitaria.

a) En primer lugar, el académico de hoy, como expetgarofesor de la Universidad de
Tlbingen, Peter Hinermann, debe sehamo doctusen su disciplina de referencia. (2)
Sin una formacion sélida y fundamental en su campoespecializacion propiamente
dicho, el docente universitario no podra cumplin gus propdsitos docentes. En este
sentido, debe adquirir los conocimientos tedricalspensables, asi como el dominio de
los métodos de investigacion propios de su camposaeer. De esa manera pueda
desarrollar una vision, desde su disciplina, deektsucturas de la realidad, que hacen
cada vez mas complejas las relaciones vitales ynEsanismos de funcionamiento de la
vida social. El docente poco docto no podra seatiegfie, no podra imponerse ni ser
representativo en las discusiones y dialogos cpresentantes de su disciplina, si no
desarrolla la capacidad para poder participar iedéentemente en el desarrollo
cientifico. En este sentido, el docente universitdebe estar apto para asumir posiciones
de gestion en la sociedad globalizada.

b) En segundo lugar, se hace cada vez mas impredeirglib el profesor universitario sea
unhomo erudictus

Una relacion adecuada con la especialidad espec#iquiere de una buena formacion
general, puesto que los mismos cuestionamientoswuygen en el seno de las disciplinas
particulares conducen a preguntas en otras disafplde areas afines. Las soluciones a
muchos cuestionamientos son solo posibles de mamraisciplinaria. Es cierto que
s6lo se puede ser experto en una o dos discipfeas,es necesario saber como conseguir
informaciones y conocimientos en otras discipligas se relacionan con la propia y que
son necesarias para responder a ciertos cuestiemasiy, muy en especial, cuando
gueremos operacionalizar conocimientos, traduciésden praxis. En este caso se trata
de propiciar la participacion cualificada y la exfidbn acerca de los desarrollos sociales,
culturales politicos, econémicos, éticos...

Ya que se trata de caracteres generales del mundb postmoderno, se hace
imprescindible el conocimiento de lenguas extrageasi tambien de otras culturas y las
historias de los pueblos extranjeros de relacidnegpecial, recibe gran peso el hecho de
moverse entre clases sociales diferentes, cuydexton vitales deben ser conocidos.

c) En tercer lugar, el docente universitario debe wsehomo habilis capaz de dirigir,
coordinar, ofrecer perspectivas, abrir horizontasto para la teorizacion como para la
accion transformadora. Su dominio linguistico démlitarle plausibilidad, facilidad y
propiedad en uso del lenguaje, para hacer accesddeconocimientos a los estudiantes
de manera argumentada y precisa. A su capacidadgpaccion pertenece el poder dirigir
a otros, asi como la disciplina y la organizacidrektrabajo, el manejo de informaciones,
el diagnostico de situaciones problematicas, destrpara planificar y tomar decisiones y
la toma de medidas adecuadas. En esta variableecesnendable que el docente
universitario se apropie de los conocimientos pitentes del area de Administracion o
Manegements.

d) En cuarto lugar, el docente universitario debeusgnomo publicus Esta dimension se
ve implicada ya por la capacidad de ser homo sal#ijui se trata de la ejercitacion en el
compromiso publico dngagement. Através de esta variable, el profesor univelisitar
participa activamente en la vida publica influyengio los grupos, organizaciones e




Citas:
(1)

()

®3)

instituciones de la sociedad que son relevantes glaarea de su disciplina. Es decir, que
el docente se integra en el espacio publico pamapliu con su propia mision
universitaria.

Ya que las cuatro dimensiones anteriores se eefiqolamente a un marco de
condiciones exteriores, se requiere del armazé@niantque dé consistencia a aquellos. La
dimension ética es la que da a una gestion contpeyeefectiva la fortaleza requerida
para la innovacién, asi como el desarrollo de easrgsiquicas para una personalidad
libre interiormente, con condiciones intelectualesspirituales para el desarrollo de sus
funciones.

El homo moralis, en el campo de la ciencia y de la ensefianzaispr&c conciencia de
libertad interior para la busqueda de la verdad geevicio a la sociedad. La libertad
interior libera del esplendor del dinero, de larigloy del poder, aspectos que son
importantes, pero cuando se persiguen como metd sa vuelve el liderazgo vacio y
ciego, convirtiendo a los incumbentes en una castdectual, sin raices en el pueblo.
Toda funcion que no esta dirigida al bien comurt@avierte en una camisa de fuerza
para los sectores mas marginados y empobrecidis steeiedad, deviniendo ésta en un
orden feudal cuya desembocadura sera siempre uastrofe, como lo atestigua la
historia.

Sin un fundamento ético minimo en la gestion, aamparesa se le hace dificil funcionar
en el mundo moderno, basado en un estado de deyetthdemocracia, como lo muestra
la investigacion del socidlogo aleman Franz-Xavaufhann (3), pues la confiabilidad
en todo liderazgo es imprescindible, sobre todtmsniempos de crisis 0 en los procesos
innovadores.

Por ulitmo, tengo que mencionar dos elementos edea@ara el desarrollo de todo ethos
personal y que puede fortalecer al docente uniegisien el cumplimiento de su mision
social: Estos se derivan de la variable anteriop yorman un aspecto en si: la decision
por lalibertad ética, que busca lo bueno y rechaza lo malo, yel&en Diosque es
fundamento de toda posicion ética, facilitando téuicion sobre la relatividad y
contingencia de toda accién humana, abriendo agpokibilidad de un liderazgo
responsable, caracterizado por la sabiduria, la fssperanzay el amor.

Véase: HUNERMANN, Peter: ,El Académico Cristiano ks Preludios del Tercer Milenio.” En: “El
pueble de Dios ante los desafios de una sociedadiall (titulos traducidos del aleman), Academiaual
del KAAD del 23 al 26 de abril del 1998, pag. 1125 1Editora Koellen Druck, Bonn, Alemania 1998.

Cf.: LUHMANN, Niklas: “Die Weltgesellschaft.“ En: llustracion Sociolégica“, pag. 51-71, Opladen,
Alemania 1991.

Cf.: KAUFMANN, Franz-Xaver, En: HUNERMANN, op. cjtpag. 127ss.
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